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Una empresa estatal: Edificio de Correos, Barcelona, Espana.
iPuede usted dar otros ejemplos de empresas estatales en Espana
y América Latina y los servicios que ofrecen?



Cuando lea la seccién «Lectura comercial», piense en las respuestas a las siguientes

We don't have to make preguntas.

a choice between profits i

and principles. 1. ¢Qué es una empresa?

— JEROEN VAN DER VEER, 2 <C61’1’10 se clasifican las empresas?

PRESIDENTE, ROYAL DUTCH , w i , - . . . .

- 3. ¢Cudles son las caracteristicas de una empresa ptiblica? ¢privada? ¢mixta?
Busque en Internet un ejemplo de cada tipo de empresa en algin pais hispano

Traduzca al espariol (Espafia, Guinea Ecuatorial, México, Costa Rica, etc.).

la cita mencionada y oy .. Ca a 1 3

comente suvalidez 4. ;Cuiles son las distintas formas juridicas de las empresas con fines de lucro:

para el mundo de los
negocios, con un buen
ejemplo que usted
conozca o uno gue
pueda imaginarse.

Busque en Internet un ejemplo de una empresa de cada forma juridica en
algiin pais hispano (Espafia, Guinea Ecuatorial, México, etc.) y explique
brevemente por qué la empresa seleccionada es una empresa simple, una
sociedad en nombre colectivo, una sociedad en comandita o una sociedad
anoénima.

5. ¢Qué clases de empresas predominan en el mundo hispano?

6. ¢Quiénes son los duefios de las diferentes empresas privadas y cudles son sus
— actividades, obligaciones administrativas y responsabilidades individuales y
. sociales?
Los lideres no surgen 7. ¢Cémo se clasifican las empresas por actividad?

de la nada. Deben ser

desarrollados: educados de

8. ¢A qué actividades econdmicas se dedica la mayoria de las empresas?

fa[ ma'}?{;adq“eda?q”iera“ 9. ;Cémo se puede medir el tamafio de una empresa en los EUA y en Espafia?
as cualldades de
liderazgo. 10. ¢Cémo se constituye una empresa?

— WARREN BENNIS

Traduzca al inglés
esta frase célebre

del liderato. {Esta de
acuerdo con la nocion

En los pafses capitalistas, entre los cuales figuran todos los paises hispanohablantes
menos Cuba, la empresa es la organizacién juridica y social que dirige la mayor
parte de la actividad econémica. Retine los recursos productivos (capital, materias
primas, equipo, materiales, trabajadores) bajo la direccién, responsabilidad y control
de uno o mas empresarios para producir e intercambiar bienes y servicios. Las
empresas se clasifican segin las siguientes caracteristicas:

de que los lideres

no nacen de la nada

sino que hace falta
desarrollarlos? Explique.
En su opinidn y en orden
de importancia, éicuales
serian las tres cualidades |
mas importantes para

ser un/a buen/a lider? . funcién social
Justifique su eleccion. 2. forma juridica
3. actividad particular
4. control legal
5. tamafo
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En general, las empresas son publicas (del estado), privadas o mixtas. En los Estados
Unidos y en algunos paises hispanos (Argentina, Chile, Espafia y México), desde
finales de los afios ochenta y noventa, han predominado las privadas, mientras que
en otros paises hispanos han abundado hasta hace poco las estatales. Las empresas
publicas suelen ser estatales, benéficas, educativas o religiosas. Reciben sus fondos
de fuentes ptiblicas, privadas o estatales, pero generalmente no funcionan con fines
de lucro. Usan el dinero recibido para ofrecer servicios al ptiblico o para cubrir los
costos de sus propias operaciones. En la mayoria de los casos, quedan bajo el control
de 6rganos especiales, como el estado, y tienen ciertos privilegios econémicos y
legales. Las instituciones mas tipicas de esta clase son las agencias de gobierno, los
ayuntamientos, los correos, las escuelas y universidades, y las iglesias y los templos.
Es preciso decir que en los paises hispanos hay empresas estatales que si operan con
fines lucrativos, pero remiten sus ingresos a la tesorerfa nacional, ya sea para realizar
obras piiblicas o para financiar sus propias operaciones. Las mas representativas de
estas empresas han sido las compafifas telefénicas, petroleras, aéreas, ferroviarias,
etc. Algunas de estas se han privatizado recientemente en paises como México,
Chile, Espafia, Colombia, Peri y Argentina por falta de capital y para lograr una
administracién mas eficaz. Otras estin en camino a la privatizacion, pero todavia les
hacen falta capital y una gerencia empresarial mas especializada y eficiente.

Las empresas comerciales privadas, en cambio, son las que contribuyen a generar
y forentar economias capitalistas. Por lo general, suelen ser:

« privadas por funcion social,
« productoras, comerciales 0 de servicios segiin su actividad econémica,

. pequefias, medianas, grandes o multinacionales segtin el volumen de
operaciones y namero de empleados.

Fn la mayoria de los casos, funcionan con fines de lucro. Su organizacién social
y administrativa puede ser sencilla o compleja, segin su tamaiio, actividad y
ntimero de propietarios, gerentes y empleados. Se constituyen legalmente y tienen
responsabilidad social. Es decir, los duefios tienen que responder y satisfacer tanto
al paiblico consumidor como a sus acreedores con respecto a la calidad, seguridad y
utilidad de los bienes y servicios que producen y venden.

Las empresas mixtas también ofrecen productos y servicios al publico, pero son
semiprivadas, o sea, estan controladas tanto por el gobierno como por una o mas
empresas particulares. Usan los fondos recibidos de subvenciones gubernamentales,
donativos v otras fuentes para vender o proporcionar algiin bien material o servicio
al ptiblico, y a menudo operan con fines de lucro. Suelen figurar entre ellas las
compafifas de servicios paiblicos, pero también algunas de comercio y de manufactura
como, por ejemplo, la SEAT (Sociedad Espafiola de Automéviles de Turismo),
dirigida por el Volkswagenwerk aleman y por el gobierno espafiol. El turismo en
Espafia también es un buen ejemplo, puesto que «algunas ciudades espafiolas

owﬁer

c.ompany, enterprise
for pro,-ﬁ't&
ﬁonprr;ﬁt
sol.;z pr&prieforshf;o

ga;r-l, profit

company liability

company, firm

corboratfon

(;féin.tj pa.rtnership

silent p.an‘nership
ca.pit;l- company

I}rﬁr'te;d Ir"abi!ity company

commercial or trading
company

partner
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(Gijén, Barcelona y Mérida) han optado por la creacion de empresas mixtas que
permitan la colaboracion publico-privada... para promocionar el destino»'.

Las empresas privadas suelen tener dos formas juridicas: individuales o sociales.
La empresa individual, simple o unipersonal, pertenece a un solo empresario
individual (un microempresario) que aporta el capital, dirige el negocio y recibe
todo el beneficio comercial. Su operacién y sus ganancias son generalmente
pequefias y su constitucion y disolucién, por los pocos requisitos legales exigidos,
faciles de lograr. Sin embargo, a pesar de la libertad que goza, la responsabilidad
del propietario es ilimitada. Es decir, el duefio puede perder todo su patrimonio o
bienes materiales si fracasa en el negocio o acumula deudas que no logra solventar,
puesto que no existe una separacion entre el patrimonio empresarial y el personal.
Aunque numerosas, estas empresas suelen tener una vida corta, debido a su
pequefio tamafio y a la competencia de otras pequefias empresas y compafias mas
grandes. Algunos ejemplos de empresas individuales son las barberias, carnicerias,
farmacias, florerias, restaurantes, etc.

Las empresas sociales o las sociedades, en cambio, son normalmente propiedad
de un minimo de uno a dos individuos llamados socios. Estos, generalmente con
la ayuda de un abogado, se ponen de acuerdo acerca de la divisién del trabajo, los
derechos sociales, las obligaciones empresariales y financieras, los modos de realizar
las operaciones y los demés quehaceres de la firma. Su operacioén e ingresos, por
el nfimero de socios y el volumen de actividades, suelen ser mas grandes que los
de la empresa individual; y su gestion, mas compleja. La sociedad también tiene,
por el ntimero y la pericia del personal, una capacidad administrativa superior a la
de la empresa individual y ofrece mas oportunidades salariales y de ascenso a sus
empleados.

Existen varias formas juridicas de sociedades mercantiles. Las mas importantes
son las de personas: la «Sociedad Colectiva» 0 «en Nombre Colectivo» (S.en N.C.) y la
«Sociedad Comanditaria» o «en Comandita» (S. en C.) y las de capital: la «Sociedad
de Responsabilidad Limitada» (S. de R.L.), la mas comtn en Espafia, y la «Sociedad
Anénima» (S.A.) o su variante, muy comun en México, la «Sociedad Anénima de
Capital Variable» (S.A. de C.V.). En las sociedades personalistas, la «persona» del
socio determina la asociacién mercantil; mientras que en las sociedades de capital,
el factor determinante es la cuantfa de la «aportacién» del socio o inversionista. Los
«socios gestores» (también conocidos como «socios activos», «socios colectivos»,
«socios administradores» o «socios comanditados» cuando se trata de una S. en
C.) se distinguen por su responsabilidad ilimitada y solidaria (joint and unlimited
liability) y por tener a su cargo la administracién y las operaciones diarias de la
sociedad. Los socios comanditarios o limitados, por su parte, funcionan como
suministradores de capital a la comandita, y no de trabajo como los socios gestores;

-

B http:/,’static.hosteltur.com!web,’uploads,’ZO11!Ollfeebadeldchebeb.pdf



limitada al capital aportado o comprometido; y no intervienen
de 1a sociedad. En la sociedad an6énima, también llamada
15 son los verdaderos propietarios de la compaiiia, y su
responsabﬂidad se limita a las inversiones dil‘ecta}s que han hechg enla empresa.
La Tabla 2-1 resume las caracteristicas de estas sociedades mercantiles. Cabe afiadir
que también existen otras formas juridicas como la «Sociedad F:IV11>> (5:6G.); u.sada
normalmente por contadores, abogados y consultores, y la «Sociedad Cooperativa»,
constituida entre productores, vendedores o consumidores, para la utilidad comiin
de los socios. Pero las tres formas juridicas fundamentales de las empresas son
la individual, la colectiva y la anénima, con las variantes que evolucionan con el
transcurso del tiempo. Al constituir una empresa, la forma juridica seleccionada es
muy importante porque refleja el tipo de control (total o parcial), la participacion
administrativa (completa, parcial o ninguna) y el riesgo (la responsabilidad limitada
vs. ilimitada) que estin dispuestos a asumir los duefios o socios.

En los paises de habla hispana, predominan las empresas individuales y las
sociedades colectivas. En México y Espafia, por ejemplo, constituyen la gran mayoria
de todas las firmas, que también suelen ser familiares. En cuanto a la actividad
econémica, son industriales, mercantiles o de servicios, y sus directores son
generalmente hombres, aunque participan cada afio més mujeres en todos los niveles
administrativos. Generalmente, las empresas hispanas son bastante tradicionales y
conservadoras en sus tratos personales, operaciones y tecnologias, y buscan desarrollar
mis sus productos, mercados, operacion, administracion y recursos humanos. Esta
realidad est4 cambiando puesto que muchas empresas crecen, mejoran la calidad de
administracién, personal, planta y equipo, y ofrecen a la mujer mas oportunidades
gerenciales. Ademés, al capitalizarse y al fusionarse, muchas empresas pequefas y
medianas estan extendiendo sus operaciones y mercados a los paises més desarrollados
del mundo como log EUA, Canada, Alemania, Inglaterra, Francia, Japén, etc. Entre
estas empresas, las mis conocidas son las de cemento, telecomunicaciones, bebidas
alcoholicas, indumentaria (ropa) y alimentos. Tampoco hay que olvidar las numerosas
empresas pequefias y medianas de las comunidades hispanas (y no hispanas) de
los EUA, que también estin experimentando el mismo desarrollo que en los paises
hispanohablantes, pero que a menudo perciben ingresos que superan a estos.

responden de manera
en la administracién
corporacién, los accionist

La actividad comercial de una empresa puede ser fabricar productos, comercializar
(compraventa) bienes materiales, prestar servicios o ser una combinacion de las tres
posibilidades. La Tabla 2-2 resume la clasificacién de la empresa segiin su actividad.
Tanto en Latinoamérica como en Espafia, predominan las empresas que se dedican
a la explotacién de materias primas, la construccién, la cultivacién y elaboracién
de comida, la confeccién de ropa y de zapatos, las telecomunicaciones (los medios
teleméticos) y el turismo.

La empresa



"0I21A135 0 032npoud UN 3P UOIINGLISIP 0 UgideJioge) ap edela o osasold epes us ausiAIalUl anb
elqo ap ouew e) o ofeqe) 12 a1qos suodwi as anb o3sanduw un sa wA] |2 !SelRINGL] S3U0IDUSXS Uaqgidal sesaidwa Seyonuw ‘(xpj pappp-anjoA
‘opebaibe o op|peue 10jeA |2 a1qos oisandwur) YA| |2 OWOD SOI30 3p SeWape ‘s3)220] £ sajeuoibal ‘sajeuoideu sojsandwi Jebed e sepebiqo

s0]|e ajuelseq

soysandw ‘ugioezijodouow e e 03dadsal sajeba) sauoidoisay

esaidwsa e) ap ugideinp A ouewe) ‘pepardoid ap soydalap so)

18p@2 0 iuaysueny 3p A esaldws e) Jspualxa ap pepl|ioe) ‘epejiwi|

|e1o0s pepijiqesuadsal feyided ap pepijiqiuodsip ewxeyy

SOpusplalp
lueIpaw 3juawW)esausb
SEPINGLIISIP SelDuUeuUeEn

souoq o
SaU0|JdE 3P BIUSA 3JUBIPSN

salopelodioou
so] Jod epeujwialag

0|20s eped ap

sauoloedio|ped se] B 3WI04U0I

SEPINGIISIP SBIDUBURY

01205 eped
ap sauoidedioijued ajueipap

SOAI}D2]02
s0120s s0) Jod epeuiwlalaqg

50A1329)02

50J20s 1od epiBaja o epeigquiou BAJ3DS1IP BIUN[ 2P Souew ug

sejsiuoiooe soj Jod
opepode jeuded e epejwi]

sajuw e

Japuadse spand sejsiuoiooe
3p 0Jawnu 12 ‘«eIsiuo|dIe»
Opeule)) oun sousw |y

SOAI129]02 S01J0S S0

Jod opejiode jejided je epejiwi

sied |ap j13uediaw

A9) e) Jod opell} ciawnu |3 o
SOAI}D3]0D 50]205 BJUANJUID
9P SOUaW ‘oun souaw |y

1eba) epnfe £ ugioeiodiodu| ap soydalap so] aseinbay

(A™D 8P "V'S) a1geLen
|e3ideD ap ewjuouy pepaldos
0 ("y¥'S) BWIUQUY pepaldos

("1's) epeywIn

PEPSIJ0S 0 (7Y 9p *S) EpejwI
pepljiqesuodsay ap pepaloos

jeyided ap sapepaldos

uoldeInp ana.q A ousnbad ouewe) solelaidoid sp
50UJ8.3p 50] 13pad £ J1I3jsUEI] UBAI0SIP URIIS|UILIPE 3P PEINDIHP ‘SOAIDE
0 50A[323102 A sajelauab 50i20s 50] ap ellep||os A epejiwi) pepljigesuodsay

sopejideded

sopea)dwd 50] B 1BAI35UOD UB S343]ul @ esaudwa e 4IN313sU0D ap pepijioey
{50AI329]0D S0120S s0) 3p saJendiped sapepliqey A jeuosiad sala3u)
‘lenplaipul esaidws e) anb o011pa1d A je3ided ap pepijiqiuodsip Jofew

UQIIN}ISUO 8p 0jeIU0D |9 unbas sepeuo|dlodold sejoueURD

S01205 50] 50poj Jod opeypode jeyde)

SOAI}29]02 S0]20S 9p SoueW uj

(epeyiwin) opepode jeyjided |2 uod
0]05s SOLIE}IPUBLLIOD 50) ‘9UBLWIEIEpPI|oS A
epejiwi) uspuodsal SOA}I3)02 SO120S 507

1eyden uepode anb ‘«solie}IpUBLLOD»
‘soJjo K ‘esaidwsa e} uabuip anb
(«SOAI1DE 501005» O «SOA|}DD)0I SOID0S»
'«S310peRI)SIUILPE S01205%») «salo)sab
SO[D0S» SOPELE]| SOUN S0P SOUdW |y

so120s so) Jod epeulwialag

BAI}28]0D

oluowyed ns
OpO0} U2 elIEpI|OS A BpEIWI)

ajuauwlienioesuod sopes|dald
sajeliesaidws sauoioebigo
se| A soyoaiap so] uapedwod

anb ‘«50AI32E» 0 €S0AI}32)00%
SO1J0S SOPELWe.]) 'SOp souall |y

uoIdNISUOD

2p so|nale so) Jesidald esed ouejou o opeboge un opnuaw e auanbay

(D uas)
B}IpUBWIOD UB O BlIE}PUBLLOY) PRPAID0S

(*D'N UB °S) 0AI3D3)07) BGWON

ua 0 BA|}D9]0) pepaldos

seuosiad ap sapepaloos

soisanduw|

selejusnsag

se[ejuap

sejoueueb
9p uoidnglisiqg

ojualweldueuly

(esaudwa
€] ap oo1pun( £ jeoyo
3IqUION) JBID0S LDZEY

(e1puasen) uglsan

(soladioy e
a1ualy) soseyaidosd ap
1e100s pepljigesuodsay

solleyaidoud ap
ugIoediIse)2 A olawnp

1e63) ugionyIsuo)

ugIdedlISe))

ojunsy

Capitulo 2



Produccién

Industria extractiva: cobre, hierro, plomo,
oro, plata, etc.

Industria agropecuaria: cultivacion de
granos, frutas, etc. y ganaderia (ganado

Comercio

Mayaoristas: compran del productor para
vender al minorista o directamente al
consumidor

Minoristas o detallistas: venden
directamente al consumidor o al usuario

Servicios

Banca y otros servicios financieros

Publicos: seguridad, transporte, etc.

Informacién: periddicos, radio, television,

mayor: vacas, mulas, caballos; y menor:
cabras, ovejas, cerdos)

Internet

Industria constructora: vivienda y edificios Ensenanza

Industria transformadora: automaviles, Asesoramiento: legal, técnico, etc.

comida, ropa, etc. . . - - it
' [OR Asistencia social y servicios médicos

Hosteleria

Secretariales

Las leyes que rigen la actividad econémica de un pais pertenecen mayormente al
derecho mercantil. Este «tiene por objeto regular las relaciones de los particulares
como comerciantes y de aquellas personas que sin ser comerciantes ejecutan actos de
comercio, ademis de reglamentar los actos de comercio»”. El codigo mercantil puede
variar de regién a regién y de pais a pais, y puede complementar los derechos o las
leyes civiles que tratan temas tales como la discriminacién en el trabajo, los problemas
ambientales (por ejemplo, la contaminacién del aire y del agua) y la estructuracion
ilegal de precios. Cuando surgen temas de derecho mercantil internacional, operan
las leyes y los reglamentos acordados por los paises firmantes en un convenio,
pacto o tratado particular. Estos acuerdos abarcan tanto cuestiones de importacién y
exportacién como asuntos financieros, intelectuales (derechos y patentes), industriales
y economicos.

El tamafio se refiere al volumen de las operaciones, al total de las ventas o al
ntimero de empleados de una empresa. Esta puede ser pequefia, mediana, grande
o multinacional. En los EUA, por ejemplo, una empresa se considera pequefia si
sus rentas anuales son menores a 150 millones de délares, mediana si no alcanzan
los 500 millones de délares y grande si exceden los 1,000 millones (one billion) de
délares. Por ejemplo, en Espafia, a principios de 2014, segin el Instituto Nacional
de Estadisticas (INE), habfa 3,114,361 empresas, de las cuales 3,110,522 (99.8%) eran
MIPYMESs (o Micro, Pequefias y Medianas Empresas) con entre 0'y 249 asalariados®:

2 Alejandro Ramirez Valenzuela, Derecho Civil, 1981, pag. 29.
3 http://www.ipyme.org/Publicaciones/Retrato_PYME_2015.pdf

La empresa
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1,670,329 microempresas sin asalariados (53.6%)
1,314,398 microempresas con 1-9 asalariados (42.2%)
107,784 pequefias empresas con 1049 asalariados (3.5%)
18,011 empresas medianas con 50-249 asalariados (0.6%)
3,839 grandes empresas de 250 o mis asalariados (0.1%)

En Espafia, el porcentaje de MIPYMEs respecto del total de empresas era ligeramente
mayor (99.3%) que la media de la Unién Europea (98.8%), donde también
predominaban las MIPYMEs. Estas cifras muestran la tremenda importancia de las
pequefias y medianas empresas.

Una empresa llega a ser multinacional no solo al establecer filiales en otros
paises, sino al concederles un tratamiento igual al que rige en la casa matriz.
Algunos ejemplos de compafifas multinacionales son General Electric, Microsoft,
Appley Exxon Mobil en los EUA; Dina, Bimbo y Cémex en México; y Telefénica,
S.A. (con unos 260,000 empleados a nivel mundial) y Banco de Santander, en
Espafia.

La informacién referente a las distintas clases de empresas y a las decisiones que
tienen que tomar los futuros administradores y lideres sirve de base para uno de
los pasos més importantes cuando se emprende un negocio: la constitucion de la
empresa. Segin los deseos y planes de los duefios y el tipo de compafifa que piensan
establecer, que refleja el control y la responsabilidad social o personal que desean,
este proceso puede variar pero, por lo general, consta de los siguientes pasos y son
casi los mismos tanto en Espafia como en los paises hispanoparlantes y en los EUA.

1. Nombrar a las personas interesadas en formar la empresa.

. Determinar la actividad comercial y los objetivos de la empresa.

. Decidir su forma juridica.

Establecer el ntimero y la clase de propietarios.

Seleccionar la razén social (el nombre oficial y juridico) de la empresa.

Fijar la organizacién de la empresa.

Ny o W

Especificar la fuente, forma, cantidad, proporciéon y distribucién del capital
aportado y de las ganancias previstas.

8. Detallar los derechos y las obligaciones, tanto de los propietarios como de los
empleados.

9. Constituir la compafifa legalmente e inscribirla en el Registro Piblico de
Comercio (en Espafa se llama Registro Mercantil) o en un documento oficial
semejante; mediante este proceso, se le asigna un ntimero de identidad para los
impuestos, llamado en Espafia Codigo de Identificacion Fiscal (Tax I.D. Number
en los EUA).

10. Disponer del terreno, edificios y equipo, y contratar al personal necesario.

11. Poner en marcha la empresa, planeando todo lo necesario para facilitar la
compraventa y para satisfacer a los clientes.



Empresas innovadoras en el periodo 2013-2015

El 28,5% de las empresas espariolas de 10 o mas
asalariados fueron innovadoras en el periodo 2013-2015
teniendo en cuenta tanto las innovaciones tecnologicas
(de producto o proceso), como las no tecnolégicas
(organizativas o de comercializacion).

Empresas innovadoras en el periodo 2013-2015 por
ramas de actividad

Las ramas de actividad que tuvieron mayor porcentaje
de empresas innovadoras en el sector Industrial fueron
Industrias del petréleo (con el 87,5%), Farmacia (79,5%)
y Construccién aerondutica y espacial (68,4%).

En el sector Servicios se destacaron las ramas de Servicios
de Programacién, consultoria y otras actividades
informdticas (57,1%); y Telecomunicaciones (53,5%).

Porcentaje de empresas innovadoras en el
periodo 2013-2015 en el sector industrial

-

Industrias del petréleo

87,5

Farmacia

79,5

Construccion aerondutica y 68,4
espacial
Otro equipo de transporte 66,1
Quimica 65,4
I [ T I I 1
30 40 60 70 80 90 100

“ http://www.ine.es/prensa/np1009.pdf, pag 2.
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Porcentaje de empresas innovadoras en el
periodo 2013-2015 en el sector de servicios

Servicios de 1+D 82,2

Programacion, consultoria y
otras actividades 57,1
informaticas

Telecomunicaciones 53,5

Actividades financieras y de

46,1
Seguros

Actividades profesionales,
cientificas y técnicas :' 35,6

excepto Servicios de |+D

T T T T T T 1
30 40 50 60 70 80 90 100

1. ¢Qué porcentaje de las empresas espanolas de diez 4. ;Por qué cree usted que la Industria del petréleo es
o mas asalariados fueron innovadoras de producto o un sector tan innovador? ¢Y por qué no tiene que ser
proceso en el periodo 2013-20157 innovadora la industria quimica? éPuede dar algunos

2. :En qué se diferencia una novedad tecnolégica de una ejemplos de innovaciones en estos dos sectores?
novedad no tecnoldgica? iPuede dar algin ejemplo de 5. éPor qué es importante la I+D (Investigacidn y
cada tipo de novedad? Desarrollo, research and development) para la

innavacidn de los productos y servicios? Dé un
buen ejemplo de I+D.

3. En el sector industrial, ¢cuales fueron las dos ramas
con mayor porcentaje de empresas innovadoras
tecnoldgicamente? ¢ Cuales se destacaron en el sector
de servicios?

5 http://www.ine.es/prensa/np1009.pdf, pag. 4.

Capitulo 2



34 A usted le interesa la posibilidad de establecer su propia
empresa en un pais hispanoparlante. Sin embargo, no sabe el significado
de ciertos términos que se usan frecuentemente en el comercio. Decide
consultarlos con un/a amigo/a. Pida a un/a compaiiero Ja de clase que le
explique los siguientes términos y que le dé algunos sinénimos si puede.

a. sociedad e. responsabilidad social
b.socio comanditario f. razoén social

¢. socio comanditado g. patrimonio

d.socio gestor h.MIPYME

, Usted quiere toda la informacion posible sobre las
empresas hispanas porque quiere formar la suya en Espafia. Por lo tanto,
entrevista a un experto en derecho mercantil y le hace las siguientes preguntas.
Haga la entrevista con un/a companero /a de clase. No olviden el protocolo ni
las cortesias.

a. sCoémo se clasifican las empresas?

b. :Cuales son dos tipos principales de sociedad mercantil?

c. ¢Cémo se diferencian los socios gestores o colectivos de los socios
comanditarios o limitados?

d.:Como se financian las sociedades de capital?

e. ¢Cémo consiguen fondos las sociedades an6nimas?

f. ¢Cuales son algunas de las ventajas y desventajas de la empresa simple?

. Una amiga con la que quiere formar una empresa acaba de
empezar a estudiar espafiol y negocios. Ella sabe poco sobre las empresas y el
comercio. Para ayudarla, le pide que traduzca las siguientes oraciones que dan
informacién sobre el tema.

a. The sole proprietorship has great potential for individual satisfaction and profit,
but at the same time, a higher risk of unlimited liability for the owner.

b. Silent partnerships have two types of partners, active and silent, while corporations
have shareholders, who are the real owners, and a board of directors.

c. Managing portners have joint and unlimited liability, while silent partners, like
shareholders, have only limited liability.

d. The financing and profits of ‘partnerships are based on the owners’ capital and the
company’s profits, while those of capital companies are based on shares, dividends,
and interest on bonds.

e. Corporations are characterized by having limited liability stockholders who realize
earnings through the receipt of dividends and increases in the value of their stock
holdings.

MR =101, Complete la prueba «Preguntas comerciales» en el 7. ¢ MINDTAP

MindTap de Exito comercial: Précticas administrativas y contextos culturales.

La empresa



